VALKON HOITOKODIN OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI 05/01 2025-
08/31/2025

Valkon Hoitokodin omavalvonnan seurantaraportti ajalta 05/01/2025 - 08/31/2025 tarjoaa
kattavan katsauksen yksikdn toiminnasta ja kehityksesta. Yksikon vastuuhenkilona toimii
Susanne Vauhkonen, ja raportti kattaa useita tarkeita osa-alueita.

Henkilosto

Henkil6ston osalta raportti osoittaa, etta asiakastyohdn osoitettu henkil6stomaara on
taysin riittava. Kaksi tyontekijaa valmistuivat lahihoitajiksi ja 1 tyontekija kay lahiesihenkilon
ammattitutkintoa. Lisaksi yksikossa ei ole ollut tydntekijoiden lopettamisia, mika kertoo
vakaasta tyOoymparistosta. Keikkalaisia on talla hetkella riittava maara ja he ovat hyvin
paikanneet sairauspoissaoloja.

Henkilostokyselyita on tehty 2. Kyselyna kaytettiin QWL- kyselya. IUHVAN teki oman
henkildstokyselyn liittyen valvontakayntiin. Molemmat kyselyt toteutettiin kesakuun
alkupuolella.

Yhteenveto QWL kyselysta ja johtopaatokset

Vahvuudet: Osaamisen riittavyys, esihenkilon luottamus ja tuki, hyva yhteishenki seka
mahdollisuudet osaamisen kehittamiseen ovat selkeita vahvuuksia.

Kehityskohteet: Nopeus ja tehokkuus ongelmatilanteiden ratkaisemisessa seka
palkitsemisen ja kannustamisen kokemus jaavat muita osa-alueita matalammalle tasolle.

Kokonaisuutena tydelaman laatu on hyvalla tasolla, mutta erityisesti johtamisen ja
tyOprosessien kehittamiseen seka palkitsemisen selkeyttamiseen kannattaa kiinnittaa
huomiota.

Asiakastyo

Asiakastyon osalta Valkon Hoitokodissa on ollut tana ajanjaksolla 27-28 asiakasta. Kaikille
on nimetty vastuutyontekija. Raportointijakson aikana on laadittu kaksi uusi
toteuttamissuunnitelma ja paivitetty 24 toteuttamissuunnitelmaa, mika osoittaa aktiivista
asiakastyon kehittamista.

RAl-arviointeja on tehty kaksi uutta arviointia seka paivitetty 9.
Turvallisuus

Haipro-jarjestelma on kaytossa haittatapatumien, lahelta piti -tilanteiden ja ty6tapaturmien
dokumentointiin. Tyonantaja huolehtii siita, etta vaaratilanteet arvioidaan ja tutkitaan, ja
keinot vastaavien tilanteiden ehkaisemiseksi mietitaan.

Yhteensa ilmoituksia oli 36 kpl. Lahelta piti tapahtumia oli 5,6 %. 94,4 % tapahtumista
tapahtui asiakkaalle.

Laakehoitoon liittyvia ilmoituksia 2 (5,6 %), tapaturmiin liittyvia ilmoituksia oli 31 kpl 86,1 %
(kaatumiset 25 putoamiset 5 kpl. Vakivaltaan liittyvia ilmoituksia oli 0 kpl.



Yleisin tapahtumapaikka oli asiakkaan oma asunto/huone. Toiseksi yleinen paikka oli
paivasali. Kolmanneksi yleinen paikka oli kaytava.

Suurimmasta osasta tapahtumista ei ollut haittaa tai vain lievia seurauksia. Lisatyota
aiheutti 5,6 % tapahtumista. Yleensa tilanteessa olleet henkil6t hoitivat tapahtuman.
Lisdapua tarvittiin 30,6 % tapahtumassa. Vakavia tapahtumia ei ole ollut talla aikajaksolla.

Valvonta ja kehittaminen
Omavalvontaohjelman seurantaraportti Q2 2025.

Seuraavat tarkastus- ja valvontakaynnit tehty: Ita-Uudenmaan hyvinvointialue 6.6.2025 ja
Vake 28.8.2025.

Naiden havaintojen perusteella on tarkennettu jo olemassa olevia kaytantdja ja tuotu esille
kehittamistoimenpiteita: turvallisen tilan periaatteet ja tukipalveluiden kehittaminen ja
tukeminen.

Henkil6sto-, hoito-, ja asukaspalaverit pidetaan saanndllisesti kerran kuukaudessa.
Henkilostopalavereissa on kasitelty normaaleja juoksevia asioita ja kehittamistoimenpiteita.
Hoitopalavereissa taas kasitelty asiakkaiden hoitoon liittyvia asioita. Asukaspalavereissa
keskustellaan asukkaille tarkeista asioista. Asiakkaita kuullaan ja heidan toiveita
huomioidaan, palvelun ja toiminnan kehittamisessa.



